EVALU@NET

Grimaldi Lines presenta una nueva
‘web’ con mejor diseiio y estructura

Grimaldi Lines presenta una nueva version responsive de su web que, con nuevos
disefio de pantallas y estructura, mas amigable, mantiene un nivel de informacién
y una gestion de reservas semejantes a los de la version anteriormente analizada.

www.grimaldi-lines.com

La nueva pagina web de Grimaldi Li-
nes mantiene un nivel de informacién y
servicios a clientes, agencias de viajes y
organizadores de eventos semejante al
anterior, aunque con un rediseno de sus
pantallas y de la estructura de accesos
a una informacién muy completa de sus
lineas, destinos y barcos, y a su sencilla
gestion de reservas online, vélida tanto
para el usuario final como a las agencias
de viajes, pero que sigue sin contemplar su
mantenimiento online. Presenta versiones
en castellano, francés, inglés, italiano y
aleman y un blog sélo en italiano y aleman.

INFORMACION

La nueva web mantiene, en
el nuevo disefo, el mapa
activo con los puertos, sus
lineas y el acceso a la re-
serva de la seleccionada,
una completa descripcion
de sus barcos y una amplia
informacién sobre sus des-
tinos y sobre su oferta de
reserva de barco mas hotel.

A Lo Mejor / Utilidad

La pagina de Grimaldi Lines sigue siendo
un sistema de utilidad para conocer sus
servicios y gestionar reservas.

RESERVA

Mantiene un sistema de
reservas semejante al de
la versién anterior, para
pasajeros, mascotas y ve-
hiculos, con pago mediante
tarjeta, con un area para
las agencias de viajes, pero
que no contempla el acceso
posterior a la reserva ni su
mantenimiento online.

GENERAL

Incluye una informacién ge-
neral sobre la compaiiia, su
historia, sus servicios de car-
ga y para distintos tipos de
eventos, asi como un area
de ayuda al viajero que in-
cluye guias de sus destinos,
los accesos a los puertos,
las formas de contacto con
sus oficinas y un blog.

V¥ Lo Peor / Mantenimiento ‘online’

No contempla el acceso posterior ni el
mantenimiento online de la reserva, que
se debe hacer por carta o en una agencia.

GRIMALDI LINES / Navieras
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Grimaldi Lines ofrece a las
agencias de viajes una nueva
pagina responsive, que mantiene
su alto nivel de informacién y
la posibilidad que ya tenian las
agencias de gestionar en ella sus
reservas, aungue no contempla
su acceso posterior para el
mantenimiento online.
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responsive, el acceso a sus areas de infor
macion y la seleccion para la reserva.
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Producto / Mantiene la descripcién de st
flota, de sus destinos y un mapa activo de
sus lineas, con acceso a la reserva.
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Reserva/Contempla la gestion de reservas
de pasajeros, mascotas, vehiculos y barcc
mas hotel, con un area para las agencias.




