EVALU@NET

La nueva version del sitio web de
EasyJet presenta pocos cambios

EasyJet ha desarrollado una nueva version de su pagina web, ahora disponible desde
cualquier tipo de terminal, manteniendo las caracteristicas principales de la versién
anterior e incluyendo la gestion de reservas, que no es valida para las agencias.

EasyJet, compariia aérea britanica de
bajo coste, presenta una versién respon-
sive de su pagina en la que, con algunos
cambios en su presentacion, mantiene una
completa informacién de sus vuelos y de
hoteles, coches de alquiler y traslados, asi
como la gestion de reservas basada en un
‘carro de la compra’ y que permite el acce-
so posterior para la consulta y modificacién
de las reservas, pero que sigue sin estar
disponible para las agencias de viajes. En
cuanto a idiomas, la pagina mantiene las
versiones en multiples idiomas, una de

www.easyjet.co

ellas en castellano y otra en catalan.

INFORMACION

Presenta un mapa activo
que permite consultar sus
vuelos por origen y destino,
complementado por sus
ofertas especiales, enlazan-
dolos con su reserva para
una fecha. También informa
sobre la situacién de vuelos
en curso, por numero de
vuelo u origen/destino.

A Lo Mejor / Utilidad

RESERVA

Dispone de un completo sis-
tema de reservas de vuelos,
hoteles, coches de alquiler
y traslados, que se pueden
acumular en un carro de la
compra. Permite consultar
y modificar posteriormente
las reservas, pero sigue sin
contemplar la gestion desde
las agencias de viajes.

GENERAL

Mientras en esta version no
permite el acceso a su infor-
macién sobre laempresaniin-
forma sobre su tarjeta EasyJet
plus, mantiene las ayudas al
cliente, la zona para vigjes de
negocios y el 'Destinator’ que
ofrece un mapa con ofertas y
un conjunto de herramientas
de ayuda al usuario.

V¥ Lo Peor / Gestion Agencias

Ofrece al cliente final, ahora desde cual-
quier tipo de terminal, una completa ges-
tién de vuelos, hoteles, coches y traslados.

Sigue sin incluir la gestion de reservas
desde las agencias que existia en la pri-
mera version de esta pagina.

EASYJET / Linea Aérea

Ponderacion de los Valores
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EVALUACION NEXOTUR.COM

La versién compatible de la web
de EasyJet sigue sin ofrecer a las
agencias la posibilidad de gestio-
nar y administrar sus reservas,

que si existia en una version
analizada anteriormente, por lo
que su interés sigue limitado a la
informacién que ofrece sobre
sus vuelos, ofertas y tarifas.

Entrada / Con un nuevo disefic compatible
mantiene la estructura de la version anterior con
el acceso a la reserva y a toda su informacion.
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Producto / Informa en un mapa activo sobre
todas sus lineas y de sus tarifas minimas y per-
mite consultar vuelos y los que hay en curso.
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Reserva / Mantiene su completo sistema
de reservas de sus vuelos, hoteles, coches
y traslados, valido solo para el cliente final.



