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Una nueva version muy completa
de Lufthansa sin gestion de agencias

Lufthansa presenta una version responsive de su web manteniendo la completa
informacion de sus servicios y la reserva de vuelos, hoteles, coches de alquiler y
otros servicios, aunque sigue sin estar disponible para las agencias de viajes.

www.lufthansa.com

La nueva version de la pagina de Lufthan-
sa, con un disefio valido para todo tipo de
terminales, mantiene la utilidad de la ver-
sién anterior enfocada a facilitar la gestién
al vigjero, tanto en el acceso a una completa
informacion como en la gestion de reser-
vas, que permite incluir en una cesta de la
compra coches de alquiler, hoteles conec-
tando con Booking.com y otros servicios tu-
risticos ademas de sus vuelos y de las com-
panias asociadas. Por otro lado, la pagina,
que no esta enfocada a las agencias, pre-
senta versiones para muchos paises, una
de ellas para Espana en castellano.

RESERVA

———INFORMACION—/——=

Ofrece un completo sistema
de mapas activos en el que
se puede consultar toda su
red de destinos y trayectos en
la que presenta la relacion de
trayectos del destino selec-
cionado indicando la compa-
fiia. También permite consul-
tar sus horarios y la situacion
de vuelos en curso.

A Lo Mejor / Completo

Sistema compatible muy completo de infor-
macion sobre la compania y sus servicios y
de reserva de vuelos coches y hoteles.

Su sistema de reservas de
vuelos y coches, no disponi-
ble para las agencias, ofrece
una informacion muy com-
pleta sobre las distintas op-
ciones y precios, y permite el
mantenimiento posterior de
la reserva. También ofrece la
gestion de hoteles conectan-
do con Booking.com.

GENERAL

Mantiene informacion sobre
la compafia y su grupo, asi
como un amplio conjunto de
informacion de ayuda al via-
jero y sobre su sistema de
fidelizacion Miles & More,
asi como una completa
descripcion de su flota y las
guias de viajes de algunos
de sus destinos.

V¥ Lo Peor / Gestion Agencias

Aungue incluye un area de informacion
a las agencias, sigue sin ofrecerles la
posibilidad de gestionar sus reservas.
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EVALUACION NEXOTUR.COM

La nueva versién compatible que
presenta Lufthansa, aunque man-
tiene la informacion sobre sus vue-
los en un interesante sistema de
mapas activos con una completa
informacion por destino, sigue
siendo de poca utilidad para las
agencias de viajes, que no
pueden reservar en ella.
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Entrada / Con nuevo disefio presenta la se-
leccion para la reserva, el acceso a todas
sus areas de informacion y sus ofertas.
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Producto / Ofrece su red de trayectos en un
sistema muy completo de mapas activos, sus
horarios y la situacién de vuelos en curso.

3

© Lufinansa [

Guia do Visjes de
Lufthansa

Reserva / Mantiene su sistema reserva de
vuelos, hoteles y otros servicios turisticos,
no disponible para las agencias.



